A momentin Hungary Kft. Belso visszaélés-bejelentési rendszer mitkodtetésének szabalyzata
1. A Szabalyzat célja

A momentin Hungary Kft. (tovabbiakban tigy is, mint Tarsasag) altal alkalmazott jelen Szabalyzat célja,
hogy meghatarozza a belsd visszaélések megismerésének, kivizsgaldsanak ¢és kezelésének folyamatat és
szabdlyait.

2. Szabalyzat személyi hatalya

A Szabalyzat hatdlya a Tarsasdg minden munkavallaldjara, alkalmazottjara, valamint minden olyan
személyére kiterjed, aki visszaéléssel kapcsolatos informaciokat bejelenti, igy

o a Téarsasag jelenlegi és volt alkalmazottai;

o a Téarsasaggal foglalkoztatidsra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivano személyek (pl. allasra
jelentkezd), feltéve, hogy a jogviszony létesitésére irdnyuld eljaras megkezdodott (pl. volt
allasinterjun);

o a Tarsasadggal szerzédéses kapcsolatban allo, allt, vagy a szerzédéses kapcsolat létesitésére
vonatkozo6 eljarasat megkezdett egyéni vallalkozok, egyéni cégek, alvallalkozok, beszallitok, illetve
megbizott feliigyelete és irdnyitasa alatt 4ll6 személyek (utdbbiak tipikusan munkavallalok);

o a Tarsasag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd, illetve rendelkezett személyek,
valamint a Tarsasag ligyviteli, ligyvezetd, illetve feliigyeld testiilet¢hez tartozd vagy tartozott
személyek, ideértve a nem iigyvezetd tagot is, valamint azon személyek, akiknek a tulajdonosi
részesés megszerzésére, az ligyviteli, ligyvezetdi, illetve feliigyeld testiiletben vald részvételre
iranyul6 jogviszony vagy szerzodés 1étesitésére vonatkozo eljarasa megkezdddott; valamint

o a Térsasagnal tevékenységet végzd gyakornokok vagy onkéntesek
(tovabbiakban egységesen: ,,Bejelento”).

3. Szabalyzat idébeli hatalya
A jelen Szabalyzat 2023. november 24. napjatol hatalyos és hatarozatlan iddre szol.
4. Szabalyzat kozzététele és karbantartasa
A jelen Szabalyzat kidolgozésaért, kozzétételéért és karbantartasdért az alkalmazhatosag feltételeinek

megteremtéséért és az eldirasok alkalmazasanak figyelemmel kiséréséért a HR tligyekért felelds iigyvezetd
a tovabbiakban: Humanpolitikai igazgatd, vagy HR igazgatd) felel.

A bejelentési rendszer miikddésére, valamint a bejelentéssel kapcsolatos eljarasra vonatkozdéan a Téarsasag
a hivatalos honlapjan magyar nyelvi, vilagos és részletes, az alkalmazottaknak, szerzddéses partnereknek
¢s mas harmadik személyeknek sz0l6 tajékoztatast tesz kozzé.

5. Kapcsolodo jogszabalyok, iranymutatasok

o 2011. évi CXII. térvény az informaciés onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol (Info
tv.)
2012. évi L. torvény a munka torvénykonyveérdl (Mt.)
Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 sz. altalanos adatvédelmi rendelete (GDPR)
2023. évi XXV. torvény a panaszokrol, a kozérdekili bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Osszefiiggd szabalyokrdl (Panasz tv.)



o momentin Hungary Kft. etikai kodexe
6. Roviditések, meghatarozasok
Anonim bejelentések: a Bejelentd jogosult a bejelentést anonim mddon is megtenni (személyes adatai

megadasa nélkiil). A Tarsasag garantélja, hogy ez esetben nem deriti fel a Bejelentd személyazonossagat,
ugyanakkor ilyen esetben a Panasz tv. értelmében nem koteles az anonim bejelentés kivizsgalasara.

Bejelentd: Bejelentének mindsiilnek a jelen Szabalyzat 2. pontjdban meghatarozott személyek.

Bejelentés: a belsd visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztésra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informaciot, tovabba a Tarsasag altal
megallapitott, a kozérdeket vagy nyomods maganérdeket védd magatartasi szabalyok megsértése lehet
bejelenteni.

Bejelentd védelme: a Tarsasag a Bejelentét — amennyiben a bejelentés nem anonim moddon keriilt
megtételre — védelemben részesiti és biztositja, hogy a bejelentét semmiféle retorzid, hatrany, egyéb
negativ kovetkezmény a bejelentés megtétele kapcsan ne érje (ide nem értve azt az esetet, amikor a
bejelentd a bejelentés soran rosszhiszemiien ¢és szandékosan valotlan informaciot kdzol, vagy valos tényt
hamis szinben tiintet fel). A bejelentét megilleté védelem abban az esetben is fenndll, ha a bejelentd
johiszemi bejelentése nyoman indult vizsgalat soran a Kivizsgalo(k) a bejelentés megalapozatlansagat
allapitjak meg.

Bejelentésben érintett személy: az a személy, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot
adott, vagy aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacidval rendelkezhet.

Hamis bejelentés: a Bejelentd védelmének kiiszobértéke ,,jogsértés észszerii meggydzddése". A hamis
bejelentés nem részesiil védelemben, kivéve azt az esetet, amikor a bejelentésre az informécio
valdsagtartalmarol valdé megalapozott meggy6zddéssel tortént. A védelem kiterjed azokra is, akik pontatlan
informaciokat kozdlnek, tévedésbol tesznek bejelentést, ugyanakkor nem terjed ki arra az esetre, amikor a
Bejelentd a bejelentés soran rosszhiszemiien és szdndékosan valdtlan informéciot kozol, vagy valos tényt
hamis szinben tiintet fel.

Kivizsgéld(k): olyan fliggetlen, megfelelé hataskorrel és tapasztalattal rendelkezd személy(ek), akik a
bejelentések kezelésével és vizsgalataval a Tarsasag megbizasa alapjan foglalkoznak.

Visszaélésbejelentés: a visszaélésbejelentés a jelen szabalyzatban meghatarozottak szerinti szoban vagy
irasban torténd bejelentést jelent olyan helytelen cselekedetekrdl, ideértve kiilondsen, de nem
kizarolagosan a korrupcios bilincselekményeket, jogi kdtelezettségszegéseket, a jogellenes eljarasokat, a
kozegészséget, a kozbiztonsagot vagy a kornyezetet fenyegetd konkrét veszélyeket, a kozpénzek vagy
kozvagyon jogosulatlan felhasznalasat, sulyos pazarlas vagy hiitlen kezelést, dsszeférhetetlenséget és
minden olyan cselekmény, amelyek ezen tevékenységek eltitkolasara, eltussolasara iranyulnak.

7. A Bejelentoé védelme

A Téarsasag a Bejelent6t védelemben részesiti és biztositja, hogy a Bejelentdt semmiféle retorzid, hatrany,
egyeb negativ kovetkezmény a bejelentés megtétele kapcsan ne érje (ide nem értve azt az esetet, amikor a
bejelentd a bejelentés soran rosszhiszemiien és szandékosan valdtlan informaciot k6zol, vagy valos tényt
hamis szinben tiintet fel). A Bejelentét megilleté védelem abban az esetben is fennall, ha a bejelentd



johiszemi bejelentése nyoman indult vizsgalat soran a Kivizsgalo(k) a bejelentés megalapozatlansagat
allapitjak meg.

8. Bejelentésekkel kapcsolatos eljaras
1. Bejelentések megtétele

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informaciot, tovabba a
Tarsasag altal megallapitott, a kozérdeket vagy nyomos maganérdeket védé magatartéasi
szabalyok megsértését lehet bejelenteni.

A bejelentés megtételére a Tarsasag altal biztositott modok:

1. Postai uton a Tarsasag cimére (1097 Budapest, Albert Floridn ut 3/b. E. ép. 1. em. 8. ajtd)
Antal Norbertnek, a HR igazgatonak cimzett levél elkiildésével, mely soran anonim
bejelentés is lehetséges, azonban csak az aldirt, nevesitett modon megtett bejelentés kapcsan
van a Tarsasagnak kivizsgalasi kotelezettsége.

A boritékon sziikséges feltiintetni a ,,VISSZAELES BEJELENTES, BIZALMAS” vagy a
,.VISSZAELES BEJELENTES, SK FELBONTAS” jelzéseket.

Azilyen jelzéssel ellatott leveleket specidlis oktatassal rendelkezd recepcids kollégak fogjak
elkiiloniteni és a Humanpolitikai igazgatd részére felbontas és eldzetes vizsgalat céljabol
tovabbitani.

2. Emailben, elektronikus levél formajaban a kovetkezd elérhetéségen:hr@momentin.hu

3. Szoban személyesen az alabbi helyen és modon: hétfotdl péntekig 10:00-15:00 éra kozott
a momentin Hungary Kft. 1097 Budapest, Albert Florian at 3/b. E. ép. 1. em. 8. ajto. szam
alatti székhelyén a Humanpolitikai igazgatonal.

Amennyiben a bejelentés a Humanpolitikai igazgatd személyét érinti, tigy postai Uton kiildott
leveleket a masik ligyvezetdnek, Takdcs Andrds Tamasnak kell cimezni.

A bejelentés megtételekor a Bejelentd nevét és lakcimét, jogi személy bejelentd esetén annak
székhelyét ¢és a bejelentést benyujtd  torvényes képviseldjének nevét megadhatja,
tovabba nyilatkozhat arr6l, hogy a bejelentést johiszemiien teszi olyan koriilményekrodl, amelyekrdl
tudomadsa van, vagy kell6 alappal feltételezi, hogy azok valdsak. A Térsasag a — nem anonim —
bejelentések esetén a nyilatkozat meglétét vizsgalhatja, vagy ha ez sziikséges, ilyen nyilatkozat
megtételére hivhatja fel a Bejelentot.

Ha a Bejelent6 a bejelentését szoban teszi meg, a Tarsasag azt — a személyes adatok védelmére
vonatkoz6 eldirdsok szerint megtett tdjékoztatast kovetden — tartds és visszakereshetd

formaban rogziti vagy irasba foglalja és — annak ellendrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd
elfogadasara vonatkoz6 lehetdség biztositasa mellett — a Bejelentd szdmdra masodpéldanyban
atadja.
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A Tarsasag rész¢rdl eljaro, bejelentést rogzitd személy a Humanpolitikai igazgato, aki a szobeli
bejelentés irasba foglalasa sordn teljes €s pontos jegyzokonyvet készit €s felhivja a Bejelentd
figyelmét a rosszhiszemil bejelentés kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara iranyadd
eljarasi szabalyokra és arra, hogy személyazonossagat — ha az annak megallapitdsahoz sziikséges
adatokat megadja — a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

A Téarsasdg a - nem anonim - Bejelentdt a kivizsgadlds eredményérdl, valamint a megtett
intézkedésekrdl, amennyiben elérhetdségi adatat megadta, tajékoztatja.

2. Kivizsgalas mell6zése

A Kivizsgélo(k) mérlegelhetik a bejelentés vizsgalatat, és ennek eredményeként mellézhetik a
kivizsgalast az alabbi esetekben:

1.  anonim bejelentés,
a korabbival azonos tartalmu, ugyanazon Bejelento altal tett ismételt bejelentés,

3. bejelentésre nem jogosult személy altali vagy azonosithatatlan bejelentd altal megtett
bejelentés,

4.  haakdzérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett személy
jogainak korlatozasaval nem all aranyban.

A bejelentések kivizsgalasanak mell6zése csak megfeleld indokkal lehetséges. Amennyiben a
szabalyok megsértése, vagy visszaélés lehetdsége barmely mértékben fennall, a kivizsgéalast nem
lehet mell6zni, kivéve a (iv) pontban irt esetet.

3. Kivizsgalas menete

1. A bejelentések kivizsgalasara a Tarsasag, Takacs Andras Tamast (a tovabbiakban: Belso
Ellendr) jeloli ki, aki a partatlansdg szabdlyanak, a dolog sulydnak és témédjanak
figyelembevételével tovabbi kivizsgalokat vonhat be a kivizsgalds folyamatdban
(tovabbiakban: Kivizsgalo(k). Amennyiben a bejelentésben a Belsd Ellendr érintettsége
egyértelmii vagy a bejelentés témajabol adodoan feltételezhetd, tigy a Humaénpolitikai
igazgato kotelessége partatlan kivizsgald kijelolése. A Kivizsgalo(k) eljarasa, intézkedései
harmadik személyek irdnyaban a Tarsasag eljarasat, intézkedéseit jelentik.

2. A Humanpolitikai igazgatd fogadja, rogziti €s tovabbitja a bejelentéseket szervezetén beliil
a Kivizsgalo(k) fele.

3. A Humanpolitikai 1igazgatd, aki a bejelentést bontja, elolvassa, meghallgatja,
tanulmanyozza, valamint elvégzi az azzal kapcsolatos el6zetes, nem érdemi vizsgéalatokat,
majd tovabbitja azt a Kivizsgalo(k) részére.

4. A Humanpolitikai igazgato eldzetes vizsgalata soran megallapitja, hogy a bejelentés anonim
vagy a Bejelentd személye azonosithatd, a Bejelentd a bejelentés megtételére jogosult vagy
sem, majd azt tovabbitja a Kivizsgalo(k) részére, melyben javaslatot tesz az érdemi vizsgalat
elvégzésére vagy ennek melldzésére.

5. A Kivizsgalo(k) tovabbi eldzetes vizsgalatot kovetden az irdsbeli bejelentést annak
kézhezvételétdl szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 7 napon beliil
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visszaigazoljak a Bejelentdnek, ¢és egyben éltalanos tajékoztatast adnak az eljarasrol, és az
adatvédelmi szabalyokrol.

A bejelentéssel érintett személyt a bejelentésrdl tajékoztatni kell, és biztositani kell szamara,
hogy allaspontjat — akar jogi képviseld utjan — részletesen kifejthesse, ¢s bizonyithassa.

A Kivizsgalo(k) az eljards soran tantikat hallgathatnak meg, illetve bizonyitékokat
kérhetnek be (pl. levelezést, szerzOdéseket, mas okiratot stb.) a munkavallaloktol és mas
alkalmazottaktol, vagy a Tarsasag egyéb szerzddéses partnereitdl.

A Kivizsgalo(k) a vizsgalat lezarasaig vagy a kivizsgéalas eredményeképpen torténd formalis
felelosségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara €és a bejelentésben érintett
személyekre vonatkozd informacidkat kotelesek titokban tartani, és azokat - a bejelentésben
érintett személy tdjékoztatasa kivételével - nem oszthatjdk meg senkivel, kiilondsen a
Térsasag egyetlen mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval, kivéve a jogszabalyban
meghatarozott eseteket. A Panasz tv. értelmében a vizsgalat lefolytatdsaban kozremiitkodo
kiilsé szervezet részére az adatok — a szikséges adatvédelmi kovetelmények
érvényesiilésének biztositasaval - atadhatok.

A vizsgalatot a legrovidebb idon beliil, de legfeljebb a bejelentést koveté harminc (30)
napon beliil kell lefolytatni, kivéve, ha a bejelentés anonim. Kiilondsen indokolt esetben, a
Bejelent6 tajékoztatasaval egyidejiileg a vizsgalat meghaladhatja a harminc (30) napot, de
harom (3) hoénapnal tobb nem lehet. A hataridd hosszabbitds indokait megfelelden
dokumentalni kell. A Kivizsgalo(k) legfeljebb harom (3) honap alatt kitelesek a vizsgalatot
elvégezni.

A bejelentés nyoman indult eljarasban a tisztességes eljaras kovetelményének kell
érvényesiilnie. Ennek sordn a bejelentésben érintett személyeket, poziciojuktol fiiggetleniil
azonos banasmodban kell részesiteni.

A Kivizsgalo(k) a vizsgalatot kovetden jelentést készitenek, amelyben Osszefoglaljak
megallapitasaikat, valamint, ha a bejelentésben foglaltakat megalapozottnak itélik,
intézkedési tervet hataroznak meg annak érdekében, hogy a jovOben a szabalyok hasonlo
megsértését vagy visszaélést el lehessen keriilni, tovabba sziikség esetén az Mt. vonatkoz6
rendelkezéseinek figyelembe vételével javaslatot fogalmaznak meg a szankcionaldsra a
szabalyok megsértdivel, vagy a visszaélést elkovetd alkalmazottakkal, a Tarsasagot
képviseld személyekkel (példaul kozvetitdk, iigynokok) szemben. A javaslat —
munkavallalok esetén - figyelemfelhivas, illetve egyéb, a kollektiv szerz6désben
meghatarozott hatranyos jogkovetkezmény lehet, vagy a javaslat a — jogsértés sulyatol
fiiggben — munkaviszony felmondassal vagy azonnali hatdlyt felmondassal torténd
megszintetésére is iranyulhat. Nem munkaviszony keretében foglalkoztatott személyek
esetén a jogviszony sajatossdgainak a figyelembevételével tesznek javaslatot az
alkalmazasra keriilé hatranyos jogkovetkezményre, egyéb intézkedésre vagy a jogviszony
megsziintetésére. A Kivizsgalo(k) az altaluk készitett jelentést eldterjesztik a
Humanpolitikai igazgaténak. A Humanpolitikai igazgatd érintettsége esetén az
el6terjesztést kozvetleniil Takacs Andras Tamas részére kell megtenni.

A Humanpolitikai igazgat6 a megtett bejelentés kivizsgéalasarol vagy annak melldzésérol és
a mellézés indokarol, a bejelentés kivizsgalasdnak az eredményérdl, a megtett vagy
tervezett intézkedésekrol — Takacs Andras Tamas jovahagyasaval - tdjékoztatja a Bejelentdt
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(amennyiben a bejelentés nem anonim). Az értesitésre emailben és postai Gton keriil sor,
feltéve, hogy a Bejelentd megadta bejelentésében a postai cimét.

Amennyiben a vizsgalat soran a Kivizsgalo(k) biintetdeljaras kezdeményezésének
indokoltsagat észlelik, a Humdanpolitikai igazgaté vagy a Belsé Ellendr erre vonatkozo
dontése nyoman feljelentés tehet az illetékes nyomozohatosagnal.

A bejelentésekrdl a Humanpolitikai igazgatd nyilvantartast vezet, melyet bizalmasan, elzart
irodaban ¢€s az elzart irodan beliil is zart szekrényben tarol. A bejelentésekkel kapcsolatos
elektronikus iratok, feljegyzések, okirat tervezetek kiilon és korlatozott hozzaférési
jogosultsaggal rendelkezd mappéaban keriilnek tarolasra, melyhez a Humanpolitikai
igazgato €s a Kivizsgald(k) rendelkeznek hozzaféréssel.

4. Adatkezeléssel kapcsolatos tudnivalok

Az adatkezeléssel kapcsolatosan a Tarsasag az alabbi t4jékoztatast nytjtja.

1.

Adatkezel6 személye

Az adatkezel6 momentin Hungary Kft. (székhely: 1097 Budapest, Albert Florian ut 3/b. E.
ép. 1. em. 8. ajto.)

A Bejelentd személyes adatait a torvényben meghatarozott kivételtdl — Bejelentd eldzetes
¢s irasos jovahagyasa - eltekintve tovabbitani nem lehet, azokat csak a bejelentések
kivizsgalasaval megbizott munkavallalok vagy mas jogviszonyban foglalkoztatottak
kezelhetik.

Amennyiben a Bejelentd felfedi a személyazonossagat, a bejelentd személyes adatait a
Téarsasdg a GDPR ¢és az Info tv. rendelkezéseire figyelemmel, a Panasz tv. eldirdsaival
0sszhangban, minden vizsgalati szakban bizalmasan kezeli.

Elérhetéségek
momentin Hungary Kft.

Cim: 1097 Budapest, Albert Florian ut 3/b. E. ép. 1. em. 8. ajtd
e-mail: hr@momentin.hu

Az adatkezelés részletei

A személyes adatok kezelésének alapvetd célja a belsd visszaélés bejelentd rendszer
felhasznalaséaval tett bejelentésekben megjeldlt jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre, tovabba a Téarsasdg altal
megallapitott, a kozérdeket vagy nyomos maganérdeket védé magatartasi szabalyok
megsértésére vonatkoz6 informacidk kivizsgaldsa, valamint visszassag esetén annak
elharitasa és/vagy megfeleld szankcionalasa.
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A bejelentési rendszerben kiilonleges személyes adat kezelése tilos. A bejelentést kivizsgalo
személyek haladéktalanul torlik a bejelentésben nem érintett harmadik személyekre
vonatkozo, a bejelentés kivizsgaldsdhoz nem sziikséges, valamint a Panasz tv. szerint nem
kezelhetd adatokat.

A Bejelentd személyes adatait a Tarsasdg a Panasz tv-ben eldirt jogi kotelezettségének
teljesitése érdekében kezeli. A Bejelentd egyértelmii hozzajarulasa nélkiil nem hozhatok
nyilvanossagra személyes adatai.

A Téarsasag nem végez automatizalt adatkezelést, automatizalt adatkezelésen alapulo,
emberi beavatkozads nélkiili dontést nem hoz, és nem végez profilalkotast. A Térsasag
adatvédelmi tisztviseld kijelolésére nem koteles. A Téarsasag nem tovabbitja a személyes
adatokat harmadik (nem EU tagallamnak mindsiil6) orszagokba.

Az adatok forrasa — bejelentd esetén — kozvetleniil az érintett, bejelentésben érintett személy
esetén maga a Bejelentd.

Az adatkezelésre az alabbi fontos informacidok vonatkoznak:

A Tarsasag visszaélés-bejelentd rendszerén keresztiil
panaszbejelentést tevd személyek, tovabba a bejelentésben
érintett személyek. (Bejelentésben érintett személy: akinek a

Erintettek magatartdsa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, vagy
aki
a  bejelentésben  foglaltakrol  érdemi  informécidval
rendelkezhet.)

A visszaélés-bejelentési rendszeren keresztiill érkezett
panaszbejelentések kivizsgaldsa a Panasz tv. 18. § alapjan,
valamint az érintett a panaszaban megjeldlt hatranyt szenvedett
méltanyolhatd jogos érdekének orvoslasa. A bejelentésben
érintett személy, valamint nyilvanvaléan rosszhiszemu
bejelentés esetén az esetleges munka- vagy biintetdjogi
kovetkezmények

meghatdrozasa és alkalmazasa.

Adatkezelés célja

Bejelentoére vonatkoz6 adatok: a bejelentést tevo személy neve,
lakcime. Amennyiben bejelentésével kapcsolatban a bejelentd
e-mailen vagy telefonon kér visszajelzést, igy e-mail és/vagy
telefonszam. Bejelentésben ¢érintett személyre vonatkozo
adatok: a bejelentésben érintett személy neve és azonositasara
szolgal6 adatok. A bejelentésben foglalt, valamint a vizsgalat
kapcsan megszerzett, a bejelentés szempontjabdl relevans
személyes adatok a bejelentésben érintett személy kapcsan.

Kezelt adatok kore




Adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan — figyelemmel
a Panasz tv. 21.§ (6) bekezdésére — a Tarsasag jogi
kotelezettségeinek teljesitése.

A bejelentésben érintett személyek esetén az adatkezelés
jogalapja az adatkezeld jogos érdeke. Jogos érdek
megnevezése: az adatkezelOt érintd jogsértések, visszaélések

kivizsgalasahoz, a visszaélés-bejelentési rendszer
miikddtetéséhez fiz6do jogos
érdek.

Az adatkezelés
id6tartama

Ha a vizsgalat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy
tovabbi intézkedés megtétele nem sziikséges, illetve a
kivizsgalas mell6zése esetén a bejelentésre vonatkozé adatokat
a vizsgalat befejezését — mell6zés esetén a melldzésrdl hozott
dontést —koveté 60 napon beliil torlésre keriil (kivéve a
Fogyasztovédelmi torvény (1997. évi CLV. térvény) szerinti
panasz esetén a panasz dokumentéaciot, amelyet 5 évig Oriz
meg).

Ha a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére keriil sor -
ideértve a bejelentd személlyel szemben jogi eljards vagy
fegyelmi intézkedés megtétele miatti intézkedést is - a
bejelentésre vonatkozd adatokat a bejelentési rendszerben
legfeljebb a bejelentés alapjan inditott eljarasok jogerds
lezarasaig keriilnek kezelésre (kivéve a Fogyasztovédelmi
torvény szerinti panasz esetén a panasz dokumentéiciot,
amelyet 5 évig 6riz meg).




Cimzettek

A nem anonim bejelentést tevd személy adatait a HR igazgatén
¢s a bejelentést kivizsgalokon kiviil mas nem ismerheti meg. A
bejelentés soran megadott személyes adatokat a kivizsgalasban
kozremiikodoé kiils szervezet részére — a bejelentést tevd
eldzetes ¢€s irdsos hozzdjarulasa alapjan - Iehet tovabbitani. Mas
személynek vagy szervezetnek a Dbejelentésbe foglalt
személyes adatokat tovabbitani az érintett hozzdjarulasanak
hianyaban nem lehet.

A bejelentd személyes adatai — az alabbi kivétellel - csak a
bejelentés  alapjan  kezdeményezett  hatdsagi  eljaras
lefolytatasara hataskorrel rendelkez6 szerv részére adhatok at,
ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az
adatai tovéabbitasdhoz a bejelentd egyértelmiien, irdsban
hozzajarult.
Ha nyilvanvalova valt, hogy a bejelentd rosszhiszemiien, dontd
jelentdségli valotlan informaciot kozolt és
. ezzel biincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére
utal6 koriilmény mertil fel, személyes adatait az eljaras
lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at
kell adni,
. alappal valdsziniisithetd, hogy masnak jogellenes kart
vagy egy¢b jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljards kezdeményezésére, illetve
lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at
kell adni.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Az ¢érintettnek joga van tajékoztatast kérni az adatkezelésnek a GDPR 13. és 14.
cikkeiben meghatarozott jellemzoirdl. Az érintett tajékoztatashoz valo jogat a
Térsasag jelen Szabalyzatban foglalt adatkezelési tdjékoztatdja szerint teljesiti.

Az ¢érintettnek joga van hozzaférni a vele kapcsolatosan a Tarsasag altal kezelt
adatokhoz (az érintett informacidt kérhet arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a GDPR 15. cikkében rogzitett
informéciokhoz hozzaférést kapjon). Az érintett kérheti a kezelt személyes adatok
masolatat. Az els6é masolat ingyenes, a tovabbi masolatokért a Tarsasag
adminisztrativ koltségeken alapulo ésszerti mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus Uton nytjtotta be a kérelmet, az informaciok elektronikus
formatumban, biztonsdgos csatorndn, jelszoval védetten keriilnek rendelkezésre
bocsatasra, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Az érintettnek joga van pontatlan adatai helyesbitését kérni.
Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy

kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil térolje a ra vonatkoz6 személyes
adatokat:



= aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat
gyljtottek vagy mas modon kezelték;

= az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezd
jogszerl ok az adatkezelésre;

= aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

= aszemélyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami
jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges az
adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése
céljabol.

Bizonyos esetekben az adatokat a Tarsasdg nem torli, hanem a kizarolag a
tarolasra korlatozza az adatkezelést. Akkor fordulhat ilyen eld, (i) ha az érintett
vitatja a személyes adatok pontossagat, (ii) az adatkezelés jogellenes, de az érintett
nem szeretné az adatok torlését kérni, csupadn az adatok felhasznalasanak
korlatozasat kéri,

(ii1) az adatkezelés célja mar nem all fenn, de az érintett valamilyen joganak
érvényesitéséhez kéri az adatkezelést, (iv) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen,
de a Tarsasagnak meg kell vizsgélnia, hogy a Tarsasag jogos indokai elsébbséget
¢lveznek-e az érintett jogos érdekeivel szemben.

Az érintettnek joga van a Tarsasag altal kezelt adatait megkapni és azok mashoz
valo tovabbitasat kérni (adathordozhatésaghoz valé jog). Az érintettnek joga van
az altala rendelkezésre bocsatott adatokat megkapni tagolt, széles kdrben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban, illetve azokat mas adatkezeléhdz tovabbitani,
valamint kérheti az adatai kdzvetlen tovabbitasat egy masik adatkezel6hoz.

Amennyiben az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul, Ugy az érintett
a hozzajarulasat barmikor, indokolas nélkiil visszavonhatja. A hozz4jarulas
visszavondsa nem érinti a visszavonas eldtti adatkezelés jogszeriiségét.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

1. ha az jogos érdek alapjan torténik; ebben az esetben az adatkezelés nem
folytathato, kivéve, ha az ¢rintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben elsObbséget €élvezd kényszeritd erejii jogos okok, vagy olyan okok
indokoljak, amelyek jogi igények elOterjesztés€¢hez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak,

2. ha az kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik vagy ahhoz kapcsolodik;
ilyen esetben e célbdl az adatkezelés a tovabbiakban nem folytathato.

Jogorvoslati lehetdségek:

Amennyiben a személyes adataival kapcsolatban barmilyen panasza meriilne fel,
kérjiik mindenekel6tt keresse fel a Tarsasdgot a jelen Szabalyzatban adatkezelési
tajékoztatd részében meghatarozott elérhetéségek valamelyikén, a panasza miel6bbi
békés rendezése céljabol.

Adatvédelmi hatdsagi eljaras

10



Az alabbi elérhetdségeken az adatvédelmi hatdsaghoz is fordulhat és vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével
kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall:

Név: Nemzeti Adatvédelmi €és Informécidoszabadsag Hatosag Postai cim: 1363
Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

= Birosaghoz fordulas joga

Jogainak megsértése esetén, a panasz benyujtasatol fiiggetleniil, A Tarsasag ellen a
lakohelye, tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszékhez is fordulhat.

9. Egyéb bejelentési forumok

Amennyiben a Bejelentd azt tapasztalta, hogy a visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetéje a Panasz
torvényben meghatarozott intézkedéseket hataridében nem tette meg, gy bejelentést tehet a Panasz tv. ill.
az elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszer kialakitdsara kotelezett szerveknél. Az elkiilonitett
visszaélés-bejelentési rendszerbe bejelentést barki tehet.

A Bejelent6 a bejelentést irasban vagy szoban (telefonon vagy mas hangiizenetkiild6 rendszer utjan, ill.
személyesen) teheti meg. A bejelentés kezelése az adott szerv szabalyzatai szerint torténik.

Amennyiben a Bejelentd eldszor belsd visszaélés-bejelentési rendszert, majd az elkiilonitett visszaélés-
bejelentési rendszert igénybe vette, vagy - kozvetleniil (csak) az elkiilonitett visszaélés-bejelentési
rendszert vette igénybe, €s a visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje, illetve az eljarasra jogosult szerv
a Panasz tv-ben meghatarozott intézkedéseket hatariddben nem tette meg, illetve a bejelentd alapos okkal
vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilmény nyilvanvalé modon veszélyezteti a kozérdeket —igy
kiilonosen, ha visszafordithatatlan kar bekdvetkezésének kockazata all fenn — vagy a bejelentd alapos okkal
vélelmezte, hogy az elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszer igénybevétele esetén a

bejelentéssel érintett koriilmény sajatos jellegzetességei miatt fennall annak a nyilvanvalo lehetdsége, hogy
a bejelentdvel szemben hatranyos intézkedést tesznek meg, vagy a bejelentésben foglaltak érdemi
elintézésére nem kertil sor, a bejelentd élhet a bejelentés nyilvanossagra hozatalaval.

Nyilvénossagra hozatal csak az iranyelv targyi hatalya ala tartozo bejelentések esetén lehetséges.

Jogszerien megtett bejelentésnek kell tekinteni, ha a bejelentd a bejelentését nyilvanossagra hozza + az

informaciot a munkavégzésével kapcsolatos tevékenységével Osszefiiggésben szerezte + alapos okkal

vélelmezte, hogy a bejelentett informécio valds volt + a fentebb felsorolt feltételek valamelyike teljesiil.
10. Zaro rendelkezések

A jelen Szabalyzatban foglaltak nem mindsiilnek egyoldalt munkaltatéi kotelezettségvallalasnak, a benne

foglaltak a Panasz tv. 18. §-a szerinti foglalkoztat6 altal 1étrehozott belsd visszaélés-bejelentési rendszer
mukodtetésre vonatkozo kotelezettség teljesitésére irdnyulnak.
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